GUIA DE COMUNICAGCAO

DEFESO ELEITORAL

. Objetivo

Estabelecer diretrizes claras para a comunicagdo institucional durante o
periodo de defeso eleitoral de 2026, garantindo conformidade com a
legislagdo vigente e preservando a integridade da imagem corporativa.

| Fundamentacdo

As orientagdes contidas neste guia foram elaboradas com base no Parecer
Juridico n° 126/AGEVAP, bem como nas orientagdes gerais emitidas pela
Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento Basico (ANA) e pelos 6rgdos
gestores de recursos hidricos dos estados de Goids, Minas Gerais, Rio de
Janeiro e Séo Paulo.

. Periodo de Vigéncia

As regras valem a partir de 04 de julho de 2026 e seguem até o fim do
processo eleitoral (podendo ir até 25 de outubro de 2026, em caso de segundo
turno).

. Principios Gerais
Imparcialidade: evitar qualquer manifestacdo que possa ser interpretada
como apoio ou critica a candidatos, partidos ou coligagodes.

Transparéncia: manter a comunicagdo clara, objetiva e estritamente
informativa.

Legalidade: cumprir integralmente as normas da Justiga Eleitoral.

Uniformidade: assegurar coeréncia entre todas as dreas e canais de
comunicagdo da empresa.
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Diretrizes para atuagéo da Comunicacgéo
| Comunicacédo Institucional

Permitida apenas para manutencgdo de servigos essenciais e informagdes de
utilidade publica. Proibida a divulgagdo de agdes, programas ou resultados
que possam ser interpretados como promogdo de gestdo.

2 Comunicacdo Interna

Continua permitida, desde que restrita ao puUblico interno e sem cardater
politico.

~omunicacdo Externa, Midias Sociais e Sites Institucionais

Durante o periodo de defeso eleitoral ficam suspensas as publicagbées em
redes sociais institucionais da AGEVAP, de suas filiais e dos Comités de Bacia
atendidos. N&o poderdo ser publicados novos contelddos institucionais;
compartilhados ou republicados conteddos de terceiros; realizados
impulsionamentos; nem agées de engajamento institucional. Os comentdrios
das publicagdes deverdo permanecer desabilitados ou bloqueados.

Nos sites institucionais ficam suspensas as publicagdées de noticias.
Excepcionalmente, poderdo ser publicados comunicados e informacdes
estritamente necessdrios @ continuidade das atividades administrativas e
operacionais, como editais de chamamento publico, processos eleitorais,
avisos administrativos, atos obrigatérios de transparéncia e comunicados

operacionais indispensaveis.
4 Assessoria de Imprensa
Ficam suspensas as atividades proativas de assessoria de imprensa. O

atendimento & imprensa deverd ocorrer exclusivamente de forma reativa,
mediante demandas recebidas dos veiculos de comunicagdo.
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-ntregas Contratuais de Comunicagéo

Os produtos, contetdos e materiais previstos em contratos vigentes poderd&o
ser produzidos e entregues dentro dos prazos estabelecidos contratualmente.
Contudo, ndo poderéo receber publicidade ou divulgagdo em redes sociais,
sites institucionais, veiculos de imprensa ou quaisquer outros canais de
omunicagdo externa durante o periodo de defeso eleitoral.

Conduta dos Colaboradores

E permitido o posicionamento politico pessoal, desde que fora do ambiente
corporativo e sem utilizagdo de recursos institucionais.

Proibido:

- Utilizar e-mails, logotipos, uniformes ou canais corporativos para
manifestacdes politicas.

- Promover debates, campanhas ou distribuicdo de material eleitoral nas
dependéncias da empresa.

- Recomenda-se discricdo nas redes sociais, especialmente quando houver
associagdo ao nome da organizagdo.

Responsabilidades

“ Responsabilidade

Orientar as dreas quanto as restricdes do periodo eleitoral,
Comunicagcdo avaliar publicagdes excepcionais permitidas e atuar de
forma reativa no atendimento d imprensa.

Juridico Garantir conformidade com a legislagdo eleitoral.

Gestores Assegurar que suas equipes cumpram as diretrizes.
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. Canais de Davidas

Em caso de davidas sobre o que pode ou ndo ser divulgado durante o periodo
de defeso eleitoral, os colaboradores e gestores deverdo entrar em contato
com a drea de Comunicagdo da AGEVAP por meio do e-mail
comunicacao@agevap.org.br.

Sempre que necessdrio, as demandas poderdo ser encaminhadas para
andlise da drea Juridica da AGEVAP, a fim de garantir a conformidade das
acgdes e publicagdes com a legislagdo eleitoral vigente e com as orientagdes
institucionais aplicGveis ao periodo.
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